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Conselho de Familia: modo de usar

Instituir esse férum, tdo bem-vindo & governancga, é um desafio

Criar érgdos de governanca é uma pratica
que percebemos cada vez mais presente
no mundo dos negdcios. No contexto das
empresas familiares, a estruturacdo de-
manda considerar a familia e o patrimé-
nio, além dos negdcios. Assim, surge com
forca cada vez maior um novo férum: o
Conselho de Familia. Decidir instituir um
Conselho de Familia é um desafio de lon-
g0 prazo, portanto, merece ser melhor
compreendido, para que seja sustentavel
e realmente agregue valor, algo tao bem-
-vindo a governanca.

da familia empresaria - algo fundamen-
tal e que estd na base de sustentacao do
planejamento da continuidade.

O segundo aspecto relevante é definir a
composicdo ideal de um Conselho de Fa-
milia. O ideal é ter um grupo que seja re-
presentativo da diversidade e promova o
envolvimento dos distintos nucleos, ge-
ragdes e papéis familiares. Algumas fami-
lias trabalham com a premissa de volun-
tarios, ou indicados pelos nucleos, mas o
ideal é que haja envolvimento por parte

de todos os subgrupos

O primeiro passo €
compreender as razdes
pelas quais a familia ne-
cessita deste 6rgdo, de-

A principal misséGo do Con-
selho de Familia é promo-
ver e garantir o planeja-
mento da continuidade,
colocando em prdtica suas

familiares. Um erro rela-
tivamente comum é um
Conselho de Familia dei-
xado a cargo apenas de
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bater estrategicamente
seu papel e a relevancia
para a continuidade. O
que afinal faria um bom Conselho de Fa-
milia? O que pode ser discutido por este
grupo? Uma importante constatacdo é
justamente estabelecer uma fronteira
ao tratar de questdes familiares e patri-
moniais, que, de outra forma, poderiam
se misturar a gestdo dos negdcios. Mas
sua funcdo ndo se esgota na definicdo de
como serdo os encontros da familia ou
as regras para a entrada das novas gera-
¢des; envolve principalmente o desenvol-
vimento do capital humano e intelectual

diversas atribuicbes

quem nunca esteve en-
volvido diretamente no
dia a dia da sociedade ou
da empresa, por imaginar-se que ira tra-
tar de temas ndo tao relevantes quanto a
gestao dos negdcios.

O terceiro ponto importante a ser desen-
volvido é o formalismo, ter uma gover-
nanca familiar com profissionalismo e le-
vada a sério. Nao basta, portanto, apenas
circular uma ata para que todos assinem
ou ter aquela conversa rapida no inter-
valo entre reunioes, durante uma come-
moracdo ou encontro familiar. As reu-
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nides devem ser ocasides legitimas para
o gerenciamento do capital humano e do
patrimonio, sempre levando em conside-
racdo a cultura afetiva do grupo. E nesse
ambiente que entra o gerenciamento de
conflitos, expectativas, crescimento, éti-
ca, conduta, legado e formacao.

Dizemos, ainda, que a principal missdo
do Conselho de Familia é promover e ga-
rantir o planejamento da continuidade,
colocando em pratica suas diversas atri-
buicdes, algumas das quais elencamos
abaixo. E preciso ter a clareza de que es-
tas precisam ser atribuidas a um férum
correto e ndo serem repassadas como
responsabilidades da gestdo ou da gover-
nanga corporativa:

1. Identificar e preservar o propésito, os
valores, a visdo que devem guiar a familia
empresaria.

2. Elaborar, administrar, atualizar e man-
ter vivo o Cédigo de Etica da Familia Em-
presaria, inclusive fornecendo as diretri-
zes para um cédigo de ética empresarial.

3. Manter a disciplina familiar em relacao
aos negdcios, ser um férum de interacdo
e comunica¢dao com todos os familiares.

4. Criar e monitorar o férum da nova ge-
ragao e o escritério da familia.

5. Dar apoio e monitorar o desenvolvi-
mento de carreira dos familiares, inves-
tindo na formacado profissional e pessoal
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dos jovens herdeiros de forma comple-
mentar a orientagdo da familia.

6. Criar e administrar programas de trei-
namento para o exercicio do papel de
sdcio. Identificar também a maneira mais
adequada de formar sécios leais e res-
ponsaveis.

7. Desenvolver um sistema formal de di-
vulgacdo de informacdes sobre a socieda-
de e os negécios.

8. Administrar as atividades de respon-
sabilidade social e filantrépicas da familia
empresaria.

9. Planejar e coordenar assembleias e reu-
nides familiares.

10. Ser o guardido da memoria e registro
da trajetdria da familia empresaria, garan-
tindo sua transferéncia entre as geragoes.
Essa também é uma maneira de homena-
gear os familiares que, durante os anos,
contribuiram para essa histéria.

1. Discutir e definir o modelo societario e
a estruturacgdo juridica, assim como pla-
nejar o processo de sucessdo patrimonial
e societaria.

12. Ser o 6rgao representativo da familia
em sua relagdo com os Conselhos de Ad-
ministracdo e societdrio e vice-versa.
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