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En los últimos años se ha producido un intenso proceso de transformación 
del escenario normativo mundial en cuanto a la responsabilidad de las 
empresas en el respeto de los derechos humanos. En 2011, se aprobaron 
los Principios Rectores de las Naciones Unidas sobre Empresas y Derechos 
Humanos (“Principios Rectores”), un hito a partir del cual se empezó a 
observar un progresivo avance de la agenda entre los Estados, la sociedad 
civil mundial, las empresas y los inversores. En 2017, aparecieron las primeras 
legislaciones nacionales que imponen obligaciones de diligencia debida a las 
empresas.

El escenario actual está marcado por un progreso consistente en la llamada 
agenda “ESG”, un acrónimo que se refiere a las cuestiones ambientales, 
sociales y de gobernanza. Destaca los múltiples procesos normativos 
nacionales e internacionales, de carácter voluntario y vinculante, que se 
desarrollan de forma simultánea y complementaria para componer un 
“smart mix” de directrices y regímenes normativos para el respeto de los 
derechos humanos en la acción empresarial.

Por un lado, contamos con un amplio abanico de directrices voluntarias 
para la aplicación de los Principios Rectores, como los Planes Nacionales de 
Acción sobre Empresas y Derechos Humanos que se están desarrollando 
en varios países del mundo, las Líneas Directrices de la Organización 
para la Cooperación y el Desarrollo Económico (OCDE) para Empresas 
Multinacionales y otras normas de actuación empresarial.

Por otra parte, la normativa nacional, regional e internacional 
ha avanzado en la imposición de obligaciones legales a las 
empresas. Por ejemplo, actualmente se está negociando 
un tratado internacional para regular las actividades de las 
empresas en materia de derechos humanos y en Europa 
está cobrando fuerza una legislación sobre diligencia debida 
que poco a poco va llegando a los países latinoamericanos a 
través de proyectos de ley.

Este documento pretende presentar el escenario cambiante 
del campo de las empresas y los derechos humanos. Por lo 
tanto, no presentaremos las normas y reglamentos sobre 
cuestiones relacionadas con la agenda ASG en su conjunto 
(como las cuestiones medioambientales, climáticas, 
laborales y de divulgación en los mercados financieros, 
entre otras), sino el avance de las normas y parámetros 
relacionados con el deber de diligencia debida hasta 2022.
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Agenda 2015 - Objetivos 
de Desarrollo del Milenio

Principios Rectores sobre las Empresas y 
los Derechos Humanos

Resolución 17/4 del Consejo de Derechos 
Humanos de la ONU - Creación del 
Grupo de Trabajo de la ONU sobre 

Empresas y Derechos Humanos

Resolución 26/09 del Consejo 
de Derechos Humanos de la 

ONU – Creación del Grupo de 
trabajo intergubernamental de 
composición abierta sobre las 

empresas transnacionales y otras 
empresas comerciales en materia 

de derechos humanos
Agenda 2030 – Objetivos de 

Desarrollo Sostenible 

Código de Conducta 
para las Empresas 
Transnacionales

Organización de las 
Naciones Unidas (ONU)

1972-1992 2000

2021

1997-2003
20111999

Pacto Mundial Normas sobre las 
Responsabilidades de las 

Empresas Transnacionales y 
Otras Empresas Comerciales en la 
Esfera de los Derechos Humanos

3ª Sesión del Grupo de Trabajo 
Intergubernamental – Elementos para 
un instrumento normativo vinculante 
que regule, en el derecho internacional 

de los derechos humanos, las 
actividades de las empresas 

transnacionales y otras empresas

8º período de sesiones del Grupo 
de Trabajo Intergubernamental – 

Propuestas del Presidente del Grupo 
de Trabajo para determinados artículos 
del Instrumento Normativo Vinculante

2014
2018

2020

2015

2022

2017
No aprobado 

No aprobado 

2019

4º período de sesiones del Grupo de Trabajo 
Intergubernamental 

 
Borrador Zero

Instrumento normativo vinculante para regular, en el 
derecho internacional de los derechos humanos, las 
actividades de las empresas transnacionales y otras 

empresas

6º período de sesiones del Grupo de Trabajo 
Intergubernamenta

Instrumento normativo vinculante para regular, en el derecho 
internacional de los derechos humanos, las actividades de las 

empresas transnacionales y otras empresas

7º período de sesiones del Grupo de Trabajo 
Intergubernamental

Instrumento normativo vinculante para regular, en el 
derecho internacional de los derechos humanos, las 
actividades de las empresas transnacionales y otras 

empresas

Proyecto CERALC – Conducta Empresarial Responsable 
en América Latina y el Caribe (iniciativa conjunta de la 

ACNUDH, la OIT, la OCDE y la Unión Europea)

5º período de sesiones del Grupo de Trabajo 
Intergubernamental

Primero Borrador
Instrumento normativo vinculante para regular, en el 
derecho internacional de los derechos humanos, las 
actividades de las empresas transnacionales y otras 

empresas

Segundo Borrador

Tercero Borrador

hhttps://research.un.org/es/docs/dev/2000-2015#:~:text=Introducci%C3%B3n%2C%202000%2D2015&text=Erradicar%20la%20pobreza%20extrema%20y,ni%C3%B1os%20menores%20de%205%20a%C3%B1os
https://www.ohchr.org/sites/default/files/documents/publications/guidingprinciplesbusinesshr_sp.pdf
https://www.refworld.org.es/pdfid/5d714e284.pdf
https://www.ccoo.es/8f72c6f049f78e3171882d193b0b31b3000001.pdf
https://www.cepal.org/pt-br/topicos/agenda-2030-o-desenvolvimento-sustentavel/objetivos-desarrollo-sostenible-ods
Tradução semelhante à oficial, disponível no link: https://digitallibrary.un.org/record/156251?ln=en
https://www.ohchr.org/es/hr-bodies/hrc/wg-trans-corp/session3/session3
https://www.ohchr.org/en/hr-bodies/hrc/wg-trans-corp/session8
https://investmentpolicy.unctad.org/international-investment-agreements/treaty-files/2891/download
https://digitallibrary.un.org/record/498842
https://www.ohchr.org/en/hr-bodies/hrc/wg-trans-corp/session4/session4
https://www.ohchr.org/en/hr-bodies/hrc/wg-trans-corp/session6/session6
https://www.ohchr.org/en/hr-bodies/hrc/wg-trans-corp/session7
https://www.ilo.org/americas/programas-y-proyectos/WCMS_734404/lang--es/index.htm
https://www.ohchr.org/en/hr-bodies/hrc/wg-trans-corp/session5/session5


Líneas Directrices de la OCDE 
para Empresas Multinacionales

SA8000 – Norma Internacional 
de Responsabilidad Social

AA1000 Principios de 
Accountability

Decreto nº 7.037/2009 - Programa Nacional 
de Derechos Humanos - PNDH-3 

ABNT PR 2030 – ESG Resolución 05/2020 de la CNDH - Directrices 
Nacionales para una Política Pública sobre 

Derechos Humanos y Empresas

Proyecto de Ley nº 572/2022 - Crea la Ley 
Marco Nacional de Derechos Humanos y 
Empresas y establece directrices para la 

promoción de políticas públicas en la materia

ISO 26000 sobre 
Responsabilidad Social

Marco de sostenibilidad de 
la Corporación Financiera 

Internacional (CFI)

Guía de la OCDE de 
Debida Diligencia para una 

Conducta Empresarial 
Responsable

Otros Estándares 
Internacionales

Directivas, Normas y 
Estándares Brasileños

199919
77

20
06

20
17 20

18

2020

20
12

Declaración Tripartita 
de Principios sobre las 

Empresas Multinacionales 
y la Política Social de la OIT

1997

2010

2018

2011

1976

Los Principios de
 Ecuador – EP1

2003

2014

2022 2022

2020

2009 2012

Ordenanza nº 289 del Ministerio de Derechos Humanos – 
Crea el Comité de Empresas y Derechos Humanos - CEDH

Decreto nº 9.571/2018 – Directrices Nacionales sobre 
Empresas y Derechos Humanos

Nota técnica nº 7/2018 del PFDC del Ministerio Público 
Federal - Protección de los derechos humanos y 

reparación en relación con las actividades empresariales

2018

Actualización
 Normas de Desempeño sobre 

Sostenibilidad Ambiental y Social 
de la Corporación Financiera 
Internacional (CFI) [Notas de 

Orientación actualizadas en 2021]

Actualización
Líneas Directrices de la OCDE para 

Empresas Multinacionales

Actualización
Los Principios de 

Ecuador  EP4

Actualización 
AA1000 Principios de 

Accountability

Actualización  
Declaración Tripartita de Principios 

sobre las Empresas Multinacionales y 
la Política Social de la OIT

Actualización
SA8000 - Norma Internacional de 

Responsabilidad Social

Revisión
ABNT NBR 16001 sobre 
Responsabilidad Social
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https://www.oecd.org/corporate/mne/50024800.pdf
http://www.intersindical.com/pdf/AA1000.pdf
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2009/decreto/d7037.htm
https://www.abntcatalogo.com.br/pnm.aspx?Q=R1p0R3FjTDZIS2NDc1dJdVA3RjR0M0o1emY4dW1xbEQ4NmZpZjBzZGRWQT0=
https://homacdhe.com/wp-content/uploads/2020/03/Resolu%C3%A7%C3%A3o-n%C2%BA5-2020-CNDH.pdf
https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra?codteor=2148124
https://americalatinagenera.org/wp-content/uploads/2014/09/U4ISO26000.pdf
https://www.ifc.org/wps/wcm/connect/multilingual_ext_content/ifc_external_corporate_site/home_es
https://mneguidelines.oecd.org/Guia-de-la-OCDE-de-debida-diligencia-para-una-conducta-empresarial-responsable.pdf
https://investmentpolicy.unctad.org/international-investment-agreements/treaty-files/2886/download
https://www.banktrack.org/download/equator_principles_i/the_equator_principles.pdf
https://www.gov.br/mdh/pt-br/acesso-a-informacao/institucional/portaria-no-289-de-10-de-agosto-de-2018
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/decreto/d9571.htm
https://www.mpf.mp.br/pfdc/manifestacoes-pfdc/notas-tecnicas/nt-7-2018
https://www.ifc.org/wps/wcm/connect/30e31768-daf7-46b4-9dd8-52ed2e995a50/PS_Spanish_2012_Full-Document.pdf?MOD=AJPERES&CVID=k5LlWsu
https://www.oecd-ilibrary.org/docserver/9789264202436-es.pdf?expires=1671484732&id=id&accname=guest&checksum=03117ABF764FBD619E30E599BCABA302
https://equator-principles.com/app/uploads/EP4_Spanish.pdf
https://www.accountability.org/static/ce74a53c2fdb71a177431c802cfa780f/aa1000ap-2018-spanish.pdf
https://www.ilo.org/empent/Publications/WCMS_124924/lang--es/index.htm
https://www.cavala.es/pdf/NORMA-SA8000.pdf
https://www.studocu.com/pt-br/document/instituto-federal-de-pernambuco/desenho-tecnico-ii/nbr-16001-2012-segunda-edicao-responsabilidade-social-sistema-de-gestao/39257944


Planes Nacionales de Acción sobre   

Empresas y Derechos Humanos

2013
Reino Unido (2ª Versión - 2016)
Holanda

2014
Finlandia
Dinamarca

2019
Kenia
Tailandia

2020
Japón
Taiwán

2021
Paquistán
Peru
Uganda

2015
Suecia
Noruega
Lituania
Colombia (2ª Versión - 2020)

2016
Suiza (2ª Versión - 2020)
Alemania
Italia (Revisión - 2018)
Estados Unidos

2017
España
Bélgica
Francia
Irlanda
Polonia
República Checa
Chile (2ª Versión – 2022)

2018
Luxemburgo (Actualización - 2020)
Eslovenia (2ª Versión - 2021)
Georgia
Corea del Sur



Normas y Directrices sobre la 

Diligencia Debida 

2010
EUA/ CALIFORNIA - Ley de 

Transparencia en las Cadenas 
de Suministro

2001
ITALIA – Decreto Legislativo 
231/2001 – responsabilidad 

administrativa de las personas 
jurídicas derivadas de delitos 
cometidos en su interés o en 

su beneficio

EUA – Sección 1502 de la Ley 
Dodd-Frank sobre minerales 

de zonas de conflicto

UNIÓN EUROPEA - Reglamento 
n° 2020/852 – Taxonomía de las 

Actividades Sostenibles AUSTRÁLIA - Ley n° 153/2018 - Ley 
de Esclavitud Moderna

JAPÓN – Directrices sobre el Respeto de 
los Derechos Humanos en las Cadenas de 

Suministro Sostenibles 

REINO UNIDO - Ley de Esclavitud 
Moderna

EUA - Revisión del artículo 
307 de la Ley Arancelaria 
de 1930 - prohibición de 
la importación de bienes 
producidos con mano de 

obra penitenciaria, trabajo 
esclavo y trabajo infantil

UNIÓN EUROPEA - Reglamento n° 2019/2088 
sobre la divulgación de información relativa a 
la sostenibilidad en el sector de los servicios 

financieros

HOLANDA – Ley de Debida Diligencia en 
materia de Trabajo Infantil 

SINGAPUR - Ley de Prevención 
de la Trata de Persona

2014

2020

2015 2016
2012

2018

2022

2019

EUA/CALIFORNIA – SB 62/2021 – responsabiliza a las 
empresas del sector de la confección de las violaciones 

laborales cometidas por sus proveedores

2021

FRANCIA – Ley nº 2017-399 
sobre el Deber de Vigilancia de las 

Empresas

UNIÓN EUROPEA - Reglamento 
nº 2017/821 sobre Minerales 

Originarios de Zonas de Conflicto

2017

ALEMANIA - Ley de Debida Diligencia en la Cadena de 
Suministro (LkSG) 

En vigor a partir de 2023

NORUEGA - LOV-2021-06-18-99 - Ley de Transparencia 
En vigor desde 06/2022 

SUIZA - Ley de Debida Diligencia y Transparencia en Materia de 
Minerales de Zonas en Conflicto y Trabajo Infantil 

En vigor desde 01/2022

EUA – H.R.6210 - Ley de Prevención del Trabajo Forzoso 
Uigur 

En vigor desde 06/2022

CANADÁ – Ley S-211 de Esclavitud Moderna 
Aprobada y a la espera de la sanción real para su 

entrada en vigor

UNIÓN EUROPEA – COM (2021) 189 - 
Directiva sobre la Divulgación de Información 
Relativa a la Sostenibilidad por las Empresas 

(Revisa la Directiva n° 2014/95/EU) 
Aprobada, en vigor a partir de 2024 

UNIÓN EUROPEA – Sección 
1502 de la Ley Dodd-Frank sobre 
minerales de zonas de conflicto

https://www.bms.com/assets/bms/us/en-us/pdf/california-transparency-in-supply-chains-act-of-2010.pdf
https://sherloc.unodc.org/cld/uploads/res/document/legislative-decree-8-6-2001-n-231_html/Legislative_Decree_8-6-2001_n_231_EN.pdf
https://www.sec.gov/rules/final/2012/34-67716.pdf
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/PDF/?uri=CELEX:32020R0852&from=EN
https://www.legislation.gov.au/Details/C2018A00153
https://www.meti.go.jp/english/press/2022/pdf/0913_001a.pdf
https://www.legislation.gov.uk/ukpga/2015/30/contents/enacted
https://crsreports.congress.gov/product/pdf/R/R46631
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/PDF/?uri=CELEX:32019R2088&from=ES
https://zoek.officielebekendmakingen.nl/stb-2019-401.htm
https://sso.agc.gov.sg/Act/PHTA2014
https://leginfo.legislature.ca.gov/faces/billTextClient.xhtml?bill_id=202120220SB62
https://respect.international/wp-content/uploads/2017/10/ngo-translation-french-corporate-duty-of-vigilance-law.pdf
https://www.boe.es/doue/2017/130/L00001-00020.pdf
https://www.bmas.de/SharedDocs/Downloads/DE/Internationales/act-corporate-due-diligence-obligations-supply-chains.pdf;jsessionid=71731FA3BE835852C39F24D5BEFF8C60.delivery1-replication?__blob=publicationFile&v=2
https://lovdata.no/dokument/NLE/lov/2021-06-18-99
https://www.fedlex.admin.ch/eli/cc/2021/847/en#annex_2/lvl_d4e35/part_A
https://www.congress.gov/bill/116th-congress/house-bill/6210
https://www.parl.ca/DocumentViewer/en/43-1/bill/S-211/first-reading
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/PDF/?uri=CELEX:52021PC0189&from=EN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/PDF/?uri=CELEX:32014L0095&from=ES


Proyectos y 
Propuestas

AUSTRIA – Proyecto de Ley nº 
324/A sobre la Responsabilidad 

Social en el Sector de la Confección 
en Relación con el Trabajo Forzoso 

y el Trabajo Infantil

MÉXICO – Proyecto de Ley Gene-
ral de Responsabilidad Empresarial 

y Debida Diligencia Corporativa

2022
UNIÓN EUROPEA – COM (2022) 71 - Propuesta de Directiva sobre la 

Diligencia Debida de las Empresas em Materia de Sostenibilidad

UNIÓN EUROPEA – Resolución 2022/2611(RSP) del Parlamento Europeo 
cobre un nuevo instrumento comercial para prohibir los productos 

elaborados con trabajo forzado

BRASIL – Proyecto de Ley nº 572/2022 - Proyecto de Ley Marco Nacional 
sobre Derechos Humanos y Empresa

ESPAÑA – Anteproyecto de Ley de protección de los derechos humanos, 
de la sostenibilidad y de la diligencia debida en las actividades empresariales 

transnacionales

HOLANDA – Proyecto de Ley sobre la Conducta Empresarial 
Internacional Responsable y Sostenible

2018

2021
AUSTRIA –Proyecto de Ley sobre las 

Cadenas de Suministro

BÉLGICA – Proyecto de Ley sobre el 
Deber de Vigilancia

2020 Realización
TozziniFreire Advogados

Autores
Clara Pacce Pinto Serva
Luiz Carlos Silva Faria Jr.

Leticia Bezerra Duarte de Queiroz

Diseño Gráfico
Samila Pacheco da Silva

São Paulo, 2023
Contenido actualizado hasta diciembre 

de 2022.

CLARA SERVA
Socia y Responsable del Área de Empresas y Derechos 
Humanos

cpserva@tozzinifreire.com.br
55 11 97658-5143

Contacto:

Normas y Directrices sobre la 

Diligencia Debida 

https://www.parlament.gv.at/PAKT/VHG/XXVI/A/A_00324/index.shtml
https://infosen.senado.gob.mx/sgsp/gaceta/64/3/2020-10-06-1/assets/documentos/Inic_Morena_Sen_German_Diligencia_Corporativa.pdf
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/HTML/?uri=CELEX:52022PC0071&from=EN
https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-9-2022-0245_ES.html
https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra?codteor=2148124
https://www.mdsocialesa2030.gob.es/agenda2030/documentos/220208-consulta-publica-definitiva.pdf
https://www.mvoplatform.nl/en/wp-content/uploads/sites/6/2021/03/Bill-for-Responsible-and-Sustainable-International-Business-Conduct-unofficial-translation-MVO-Platform.pdf
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