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SUSEP PROPOE MUDANCAS
EM NORMAS SOBRE REGIME
SANCIONADOR

24 de novembro de 2025

Foi colocada em Consulta Publica minuta de Resolucdao do Conselho Nacional de Seguros Privados (CNSP), que dispde sobre o
regime administrativo sancionador, incluindo o inquérito administrativo, o processo administrativo sancionador, as infragdes,
as sangdes, os critérios de aplicacdo das sangdes e o termo de compromisso, no ambito das atividades de seguro, cosseguro,
resseguro, retrocessdo, capitalizacdo, previdéncia complementar aberta, protecdo patrimonial mutualista, intermediacdo,
registro de operac¢des, sistema de seguros aberto (Open Insurance), e auditoria independente, autorregula¢gdo do mercado
de corretagem, direcdo-fiscal, intervencdo, liquidagdo e estipulagdo, bem como das demais normas legais e infralegais cujo
cumprimento seja fiscalizado pela Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP).

A norma proposta objetiva a revogagado e a substituigdo da Resolugdo CNSP n° 393/2020, norma que trata do tema atualmente,
para a compatibilizagdo com as alteragdes da Lei Complementar n® 213/2025, que, quanto ao regime sancionador, passara a
viger a partir de 16 de janeiro de 2026 e inclui novas penalidades e diretrizes para a dosimetria de san¢des, além de disposi¢des
especificas sobre termo de compromisso e medidas acautelatdrias.

Também foi colocada em Consulta Publica minuta de Resolu¢do SUSEP para alterar a Circular SUSEP n°® 547/2017 (Termo
de Ajustamento de Conduta — TAC), a Circular SUSEP n° 645/2021 (normas complementares ao Processo Administrativo
Sancionador — PAS), a Circular SUSEP n°® 646/2021 (Processo para Reparagao de Apontamento — PRA), e a Circular SUSEP
n° 709/202¢4 (inquérito administrativo).

Os interessados terdo até o dia 7 de dezembro de 2025 para apresentar sugestdes as minutas propostas pelas Consultas
Publicas nos 11 e 12.

Confira, a seguir, as principais disposi¢des relevantes das minutas.

NOVA RESOLUCAO CNSP - REVOGACAO DA RESOLUCAO CNSP N° 393/2020

1. Objeto e Abrangéncia

. Com 103 artigos e um extenso anexo listando penalidades e valores referenciais, a minuta estabelece o regime
administrativo sancionador para atividades de seguro, cosseguro, resseguro, retrocessdo, capitalizagdo, previdéncia
complementar aberta, protecdo patrimonial mutualista, intermediacdo, registro de operagdes, sistema de seguros
aberto (Open Insurance), auditoria independente, autorregulacdo do mercado de corretagem, diregdo-fiscal, intervencao,
liquidacdo e estipulacdo.

«  Portanto, em razdo dos novos atores incluidos pela Lei Complementar n°® 213/2025, a norma passa a incluir no regime
sancionador a protec¢do patrimonial mutualista, as sociedades cooperativas, as entidades registradoras e as Sociedades
Processadoras de Ordem do Cliente (SPOCs), além das tradicionais supervisionadas (seguradoras, resseguradores e
corretores, incluindo os de resseguro).

« A possibilidade de aplicacdo do regime sancionador as pessoas fisicas permanece quando houver indicios de que esta,
com dolo ou culpa, praticou infragdo a norma, concorreu para a sua pratica ou deixou de impedi-la, quando podia agir
para evita-la.
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2. Processo Administrativo Sancionador

« O processo sancionador pode ser iniciado por auto de infragdo (durante uma fiscalizacdo), dentincia ou representacao,
exigindo indicios suficientes de materialidade e autoria. Pode ser precedido de inquérito administrativo, que € sigiloso
quando necessario, para apurar indicios de autoria e materialidade de infragdes administrativas.

« A SUSEP podera deixar de instaurar o processo administrativo sancionador se considerar baixa a lesdo ao bem
juridico tutelado.

«  Os casos envolvendo reclamagdo de consumidor na defesa de seus direitos terdo rito especial, conforme disposto em
regulamentagdo da SUSEP.

«  Ficam mantidos os prazos de 30 dias para apresentac¢do de defesa e de recurso.

« O processo administrativo sancionador deve observar principios como legalidade, finalidade, motivacdo, razoabilidade,
proporcionalidade, moralidade, ampla defesa, contraditério, presuncdo de inocéncia, devido processo legal, seguranca
juridica, celeridade, economia processual, interesse publico, impessoalidade, eficiéncia e publicidade.

3. Sanc¢oes Administrativas

«  As san¢Bes passam a seguir novos parametros, com o aumento dos valores das multas. Segundo a exposicdo de
motivos da minuta, o valor maximo foi deixado em aberto porque a Lei Complementar n°® 213/2025 aumentou em 35
vezes o valor referencial (de RS 1 milhdo para RS 35 milh3es), mas também estabeleceu outros critérios para a definicdo
das penas administrativas.

« Adocdo dos conceitos de multa referencial, multa-base, multa intermediaria e multa final (essas duas Ultimas nao
mencionadas expressamente no texto proposto) — sistema trifasico de dosimetria das penas.

- AsinfragBes passam a ser relacionadas em uma tabela, na forma do Anexo | da norma proposta.

«  Além de multa, as san¢des podem ser: adverténcia, suspensao do exercicio de atividades ou profissdo pelo prazo de 30
até 180 dias, suspensdo para atuagdo em determinados ramos pelo prazo maximo de 5 anos, inabilita¢gdo para cargos
ou fungdes no setor de 2 a 20 anos, cancelamento de registro de corretor de seguros ou autoriza¢do de funcionamento,
entre outras penalidades especificas.

4. Critérios para Aplicacdo das Sancdes

« A minuta considera agravantes e atenuantes, capacidade econd&mica do infrator, grau de lesdo ao bem juridico,
reprovabilidade da conduta, valores envolvidos, duracdo e reincidéncia.

«  Ha& um maior detalhamento dos critérios de infragdo continuada, para que sejam considerados os seguintes elementos:
| identidade ou semelhanga substancial entre as infragdes quanto a natureza e ao tipo legal violado;
Il.  continuidade temporal entre os atos, sem interrupgdes significativas;
lll. unidade de local ou contexto de execucgdo, e condi¢cdes semelhantes de tempo, lugar e modo de agir; e

IV. demonstracdo de vinculo légico e intencional entre os atos, revelando um mesmo propdsito infracional, sendo
que as infragBes praticadas em continuidade infracional e que tenham ocorrido no periodo de um ano deverdo
ser objeto de um Unico processo sancionador.

« A multa para hipdtese de reincidéncia passa a ser mais severa, majorada até o triplo.

«  Definicdo da ordem de aplicacdo das circunstancias administrativas, agravantes, atenuantes e a existéncia de reincidéncia
(sistema trifasico de dosimetria).
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5. Prescricdo

Cinco anos, como regra. Quando o fato objeto da acdo punitiva da Administragdo também constituir crime, a prescri¢cdo
reger-se-a pelo prazo previsto na lei penal.

6. Tabela de Infra¢cdes e Multas (Anexo 1)

O anexo | traz uma tabela detalhada com as infragdes e os valores de referéncia das multas, agrupadas por 11 Grupos:
Grupo I: Operagbes sem autorizag@o
Grupo II: Infragdes aos mecanismos de superviséo
Grupo llI: Infracdes contabeis
Grupo IV: Infra¢Bes societdrias
Grupo V: InfragBes pertinentes a produtos e a sua comercializagdo
Grupo VI: InfragBes que afetam a solvéncia
Grupo VII: Infragbes pertinentes as intermediagdes
Grupo VIII: Infragcdes pertinentes aos prestadores de servigos de auditoria Independente
Grupo IX: Infragdes aos mecanismos de controle de prevencdo & lavagem de dinheiro
Grupo X: InfracGes nas operacdes de resseguro e retrocessdo
Grupo XlI: Demais infragdes

N3o ha mais faixas de valores minimos e maximos para as multas, sendo que o valor referencial sofrera aumento
substancial com relagdo aos valores minimos anteriormente previstos. Como exemplos, citamos:

*  ndo atender, no prazo e na forma fixada, as solicitagdes da SUSEP: RS 1.200.000,00;

ofertar resseguro ou retrocessdo em desacordo com a legislacdo: RS 1.500.000,00;

ceder riscos em contrato de resseguro ou retrocessdo em desacordo com a legislacdo: RS 2.000.000,00;
atuar em desacordo com as normas legais ou de regulacdo: RS 250.000,00;

*  ndo constituir, constituir de forma inadequada ou fora do prazo provisao técnica ou fundo especial garantidor
das operagBes: RS 600.000,00;

*  realizar auditoria inepta ou em desacordo com a legislagdo: RS 4.000.000,00.
O artigo 94 propde um valor de referéncia para as multas de acordo com o porte da supervisionada.
Para fins de definicdo da multa referencial, o valor serd multiplicado pelos seguintes fatores:
cinco vezes quando se tratar de supervisionada enquadrada no Segmento 1- S1, nos termos da regulamentacdo vigente;
trés vezes quando se tratar de supervisionada enquadrada no Segmento 2 - S2, nos termos da regulamentacdo vigente;
duas vezes quando se tratar de supervisionada enquadrada no Segmento 3 - S3, nos termos da regulamentagdo vigente;

uma e meia vezes quando se tratar de supervisionada enquadrada no Segmento 4 - S4, nos termos da regulamentagdao
vigente; ou

uma vez para as demais supervisionadas e demais pessoas naturais e juridicas.
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7. Medidas Acautelatérias

Antes da instauracdo ou durante a tramitagdo do processo administrativo sancionador, quando estiverem presentes
os requisitos de verossimilhanca das alegacdes e do perigo de demora, o Conselho Diretor da SUSEP poder3, desde que
de forma motivada, cautelarmente:

I.  determinar o afastamento de administradores e de membros da diretoria, do conselho de administragdo,
do conselho fiscal, do comité de auditoria ou de outros érgaos previstos no estatuto ou no contrato social
das instituicdes operadoras dos mercados supervisionados;

ll.  impedir que o investigado atue, em nome prdéprio ou na condicdo de mandatdrio ou preposto, como
administrador ou como membro da diretoria, do conselho de administragdo, do conselho fiscal, do comité
de auditoria ou de outros érgaos previstos no estatuto ou no contrato social das instituicdes operadoras
dos mercados supervisionados;

lll.  suspender o registro ou a autorizacdo de operac¢des, de produtos e de servigos;
IV. suspender o credenciamento, o cadastro, o registro e a autorizagdo de pessoas naturais e juridicas;

V. impor aos participantes dos mercados supervisionados, sob cominag¢do de multa, restricdes ou vedagdes
a pratica de atos que especificar, que sejam considerados pela SUSEP como prejudiciais ao regular
funcionamento desses mercados, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades previstas na Resolucao;

VI. determinar a entidade supervisionada a substituicdo do auditor independente ou da sociedade responsavel
pela auditoria contabil ou atuarial;

VII. determinar, sob cominag¢do de multa, a interrup¢do do funcionamento ou das atividades, conforme o
caso, das pessoas que realizem operagdes nos mercados supervisionados sem autorizagdo da SUSEP, sem
prejuizo da aplicagdo das penalidades previstas na Resolucao;

VIll. desde que de forma motivada, adotar quaisquer outras providéncias acautelatérias que entender
necessarias para protecao a bem juridico tutelado pela legislagdo em vigor; e

IX. divulgar comunicados ou recomendacdes para esclarecer ou orientar os clientes e as instituicdes
operadoras dos mercados supervisionados.

Os processos administrativos sancionadores, que forem objeto de medida acautelatdria terdo prioridade de tramitagdo.

8. Possibilidade de Revisdao

Os processos administrativos de que resultem san¢des poderdo ser revistos, a qualquer tempo, a pedido ou de oficio,
quando surgirem fatos novos ou circunstancias relevantes suscetiveis de justificar a inadequagdo da sancdo aplicada.

Julgada procedente a revisdo, a autoridade julgadora podera reformar a decisdo ou anular o processo, sendo que da
revisdo ndo podera resultar agravamento da sanc¢do.

9. Termo de Compromisso

A SUSEP, apds juizo de conveniéncia e oportunidade, devidamente fundamentado, com vistas a atender ao interesse
publico, poderd deixar de instaurar ou suspender, em qualquer fase que preceda a tomada da decisdo de primeira
instancia, o processo administrativo sancionador destinado a apuracado de infragdo a norma se o investigado assinar
termo de compromisso, mediante o cumprimento dos requisitos trazidos pela norma.

TozziniFreire.



/BOLETIM: SEGUROS E RESSEGUROS

RESOLUCAO SUSEP — ALTERACAO DAS CIRCULARES N° 547, N° 645, N° 646 E N° 709

A minuta de Resolugdo SUSEP, colocada em Consulta Publica, objetiva alterar Circulares SUSEP, sem revoga-las. Sdo
elas: Circular SUSEP n° 547/2017 (TAC), Circular SUSEP n°® 645/2021 (normas complementares ao PAS), Circular SUSEP n°®
646/2021 (PRA), e Circular SUSEP n° 709/2024 (inquérito administrativo).

As alteragdes sdo, especialmente, relacionadas a mudanca do termo e procedimento do Termo de Compromisso de Ajuste
de Conduta (TCAC) para Termo de Compromisso (TC), para adequagado a redacao da Lei Complementar n° 213/2025, além
de adequacdo de dispositivos especificos de procedimentos sancionadores, planos de agdo e inquéritos administrativos,
para entrada em vigor igualmente prevista para 16 de janeiro de 2026, em razdo da vigéncia do regime sancionador da
referida Lei.

Um dos pontos de destaque é a previsdo expressa de que o PRA pode ocorrer simultaneamente ao PAS.

Seguimos atentos as mudangas normativas do setor e a disposicdo para quaisquer esclarecimentos.
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