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COMPLIANCE SO FUNCIONA COM GOVERNANCA

=% Estabelecemos 2y,
M e divulgamos o

correto "tone

at the top"?

pA Possuimos normas, politicas
e\ ¢ procedimentos efetivos
) que enderecam tais riscos?

Comunicamos e treinamos
adequadamente sobre as normas,

politicas e procedimentos?

Como sabemos

que NnosSsSosS (-4 Como incentivamos
treinamentos ) quem atua conforme

| sdo eficazes? 0s padroes de
' conduta esperados

e desincentivamos
quem os viola?

;C};O profissional responsavel por
7=5 compliance possui a necessaria
/ autoridade, recursos e independéncia?

Como revisamos

a efetividade
do nosso programa
de compliance?
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28 Escolher, promover
e monitorar

adequadamente

: a estrutura de
¥4 governanca

Prover recursos, inclusive
W\ Cecnologicos, a altura dos riscos e
)i desafios de que a organizacdo precisa

Manter e estimular
uma postura
questionadora

Dedicar tempo habil
&) Para 0 exercicio
== de sua funcao

Monitorar .
oS efeitos Evitar vieses comportamentais

das decisoes
tomadas

(0) § Preferir acdo a omissao,
4 nao temendo decisdes dificeis

Py LY
W AP e . -
f 7 No N
" e 2 .— e
. <

s

Formalizar
todas as decisoes,
opinides e processos




